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Resumen— La presente investigacion tiene como objetivo exponer la integracion de la gestion académico-
administrativa como estrategia que contribuye a la formacion del estudiante mediante la consolidacion de los Programas
Educativos de una Institucion de Educacion Superior, considerando los lineamientos de organismos nacionales e
internacionales que rigen el quehacer de la misma. Con la finalidad de operar estratégicamente, se realizé un andlisis de los
organismos referentes en educacion superior, identificando los aspectos bésicos a considerar en el perfeccionamiento de los
Programas Educativos, esto representa un insumo en el proceso de planificacion, pues permite fundamentar las acciones,
con un analisis orientado hacia la mejora, lo cual contribuyd en la implementacion de buenas préacticas y favorecié en la
acreditacion de los programas por organismos nacionales e internacionales.

Palabras claves— Programas educativos, institucion de educacion superior, gestion académico-administrativa,
formacion integral.

I. INTRODUCCION

En la actualidad, promover la calidad es uno de los objetivos mas importantes de cualquier
organizacion, debido a que es considerado un elemento sustancial en el logro de sus metas. Un factor
importante que favorece al fortalecimiento de esta cultura, son las personas contratadas para laborar
profesionalmente, ya que, aunque la calidad en el trabajo de los empleados la podemos valorar en
cualquier nivel jerarquico, concierne a nuestros objetivos especificos el analisis de la importancia que
tiene la formacion del profesionista en ingenieria y como la Institucion Educativa (IE) a nivel superior,
estructura sus procedimientos a fin de contribuir positivamente en la formacién de sus egresados. Los
cuales deben estar preparados para enfrentar los nuevos retos que surjen alrededor del mundo, de ahi que
las IES (Instituciones de Educacidn Superior) necesitan asegurar una educacion de calidad, puesto que,
esta representa una herramienta imprescindible para impulsar su progreso. Asi, pues, es indispensable
que la formacidén educativa de calidad reciba una consideracion fundamental disefiando estructuras de
trabajo que favorezcan a su mision.

La educacion superior en México es evaluada y acreditada a través de organismos y agencias
especializadas, que han formado un vasto sistema de marcos de referencia, criterios, indicadores,
estandares, instrumentos de medicion y estrategias de promocidn que tienen como objetivo, contribuir a
la mejora continua y al aseguramiento de la calidad de las IES, y con ello al logro de la equidad
educativa.

Para el cumplimiento de este proposito es importante considerar diversos factores que posibilitan una
ensefianza de calidad, la cudl se obtiene al articular diferentes elementos que contribuyen al
fortalecimiento de los Programas Educativos; uno de ellos es el docente con alto perfil que haga mas
sencillo alcanzar las metas de ensefianza. Se hace mencion del docente debido a que es uno de los
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actores principales que promueve el cambio mediante la praxis en el aula y las diversas acciones
sustantivas que desarrolla en el interior de la institucion. El perfil ideal del docente se compone por la
constante ambicién profesional y el compromiso permanente por seguir formandose en la sociedad del
conocimiento; asi mismo, el docente debe buscar que los alumnos logren un pensamiento critico y
analitico sin desatender su caracter ético; sin embargo, de acuerdo con Garnier (Citado en Guzman,
Jesus, 2011), una gran mayoria de estudiantes de nivel superior no logran estas metas. Es notable que un
factor clave para conseguirlo sea el docente; por ello, se han realizado detallados estudios con el motivo
de conocer los dominios y las cualidades que debiera poseer un docente de calidad. La busqueda por
esta lista de cualidades no se limita a fronteras nacionales, sino que es una meta por la cual los sistemas
correspondientes a la educacion superior, refiriéndonos ahora a nivel mundial, estan siendo expuestos a
grandes presiones para provocar una elevacion en la calidad correspondiente a su ensefianza hasta el
punto en que esta situacion se ha convertido en su primordial objetivo estratégico.

Otro factor que posibilita elevar la calidad en la educacién es el aseguramiento de la misma en los
procesos académico-administrativos, ya que, al contar con una estructura de trabajo integral que
contribuya a la misién de la institucion, se obtendran mejoras en los resultados obtenidos de los procesos
de evaluacion, dado que estos se han vuelto cada vez mas relevantes desde la década de los ochenta.
Todo lo anterior se ve plasmado en los programas y politicas que han iniciado los gobiernos de todo el
orbe, con la ayuda de organismos internacionales como lo son la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémicos (OCDE), entre otros.

En Mexico, los avances obtenidos a nivel nacional con respecto al fomento de la calidad en la
educacion superior del pais se deben en gran parte a la creacion de organismos especializados que
coadyuvan con la SEP (Secretaria de Educacién Publica) en la evaluacion interinstitucional y al interés
que en los ultimos afios se ha despertado en los lideres que dirigen las instituciones educativas del nivel
superior. (Gomez & Herrera, 2007). Esto ha favorecido en la consolidacion de la educacion ya que la
evaluacion ayuda a la mejora de los procesos.

La UNESCO, hace una atenta referencia en la funcion fundamental que desarrolla la educacién
relacionada con el crecimiento: “la educacion como un derecho que puede transformar la vida de las
personas en la medida en que sea accesible pertinente y sustentada en valores fundamentales
compartidos”. (UNESCO, 2015) Con la finalidad fortalecer la Institucion Educativa, se promueve
elevar la calidad de sus PE, a fin de beneficiar en la formacion de los estudiantes y se identifica a la
gestion como el instrumento que posibilita el perfeccionamiento de la operatividad institucional. De
acuerdo a la UNESCO, el campo de la gestion se ha convertido en uno de los &mbitos mas dinamicos
del saber y del hacer. En particular, los cambios en la gestion de los sistemas educativos, asi como la
transformacion de la gestion de los centros de aprendizaje son percibidos hoy como un espacio
privilegiado de intervencion para aquellos que desean mejorar la calidad de la oferta educativa.

La importancia de la gestion es definida por el organismo, de forma general, se indica que tiene la
posibilidad de caracterizarse como un conjunto de acciones desarrolladas e integradas por una
organizacion con la finalidad de conseguir un objetivo a cierto plazo; siendo una de las principales
acciones correspondientes a la administracion y es constituyente de la etapa intermedia que hay entre la
planificacion y los objetivos precisos que se pretenden lograr, se desarrolla partiendo desde una vision
méas amplia de lo que son las posibilidades reales de la organizacion para dar solucion a varias
situaciones o ya sea para alcanzar un fin establecido.

La gestion también puede definirse como la “disposicion y la organizacion de los elementos que tiene
un individuo o grupo para lograr los resultados esperados”. (Gonzélez, 2015) Este tipo de concepto
correspondiente a la gestion aparece actualmente en las politicas educativas estableciéndose como una
alternativa organizativa para poder ser aplicada en las instituciones. En ella se resalta la verdadera
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importancia de la accion colectiva que corresponden a los distintos actores escolares en la creacion de
los proyectos y en la administracion local, para la medicion y evaluacion, como un agregado importante
para la mejora del servicio educativo con referencia hacia la calidad.

Es de suma importancia socializar los objetivos, procesos e indicadores que reflejan el progreso del
contexto educativo a través de la gestion, un claro ejemplo es el Sistema de Informacién y Gestion
Educativa (SIGED), el cual se da a conocer en el Programa Sectorial de Educacion, y se establece en La
Ley General de Educacion como uno de los elementos que conforman el Sistema Educativo Nacional.
La plataforma que contenga los datos que son necesarios para la ejecucion y operacién de la educacion
sera el SIGED, cediéndole el paso a la SEP para una comunicacion mas directa entre el directivo de las
instituciones educativas y el resto de las autoridades inmiscuidas. El SIGED se conformara a partir del
Censo de Alumnos, Maestros y Escuelas, y posteriormente las autoridades educativas locales y federales
realizaran un proceso de actualizacion de informacion permanente para hacer las acciones debidas que
mejoren la calidad de los Programas Educativos.

Con la finalidad de ofrecer una educacion de calidad, la FIME implementa estrategias particulares
que le permiten eficientar los servicios que brinda y acreditar estas mejoras, en México se cuenta con
diversas asociaciones que tienen como uno de sus propositos, apoyar a los procesos del Sistema
Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior. Durante el afio 2001, se dio inicio a la construccion
del sistema para la acreditacion, ésta es necesaria para los programas educativos que ofrecian las
instituciones, el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), tiene como mision,
regular los procesos de acreditacion y proporcionar seguridad sobre la capacidad académica, operativa y
técnica de los organismos acreditadores. (Jiménez Rodriguez, 2013).

Existen diversas alternativas de evaluacion que posibilitan la acreditacion y/o certificacion de los PE
de las instituciones, en lo particular la FIME es ejemplo de una institucion educativa, que ha vivido
diversos procesos de evaluacion orientados a la mejora de la calidad educativa, la Facultad obtiene la
certificacion de sus procesos a traves de la norma 1S09001:2000 a finales del afio 2001. La
implementacion de esta norma favoreci6 en la documentacion de los procesos académico-
administrativos de la misma y propicia la generacion de una cultura orientada hacia la mejora a fin de
brindar a sus estudiantes una formacion adecuada que contribuya a la vision de la UANL. Con éste
mismo propdsito, la Facultad se fortalece debido a que continuamente se somete a la evaluacion de la
calidad de la oferta educativa por parte de instancias acreditadoras como el Consejo de Acreditacion de
la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI), los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacion Superior (CIEES), ABET, EUR-ACE en los niveles de licenciatura y el Programa Nacional
de Posgrado de Calidad (PNPC), en el posgrado; asi como la valoracion de la calidad en el desempefio
de sus profesores (con licenciatura y posgrado) por parte del Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP), en su modalidad de “perfil deseable”, y del Sistema Nacional de Investigadores
(SNI).

El Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI) es uno de los organismos que
han sido acreditados y sobre todo reconocidos por el “COPAES”; que otorga una certera credibilidad,
tanto de caracter y cobertura nacional como de eficiencia, ademas de la realizacion de procesos de
evaluacion que corresponden a programas educativos referentes a la ingenieria con el fin de obtener el
reconocimiento de sus PE; contando con la ayuda de los distintos sectores que se encuentran
relacionados con la capacitacion y excelentes practicas de los profesionales de la ingenieria en todos sus
ambitos. Del mismo modo, incorpora en sus procesos la evidencia de las experiencias de las actividades
bajo su responsabilidad, actualizando sus procedimientos, asi como a los encargados de la realizacion de
éstos. (CACEI, 2015).

Por lo que el organismo hace mencion a que la independencia cultural y econémica de un pais se
logra y se conserva principalmente, por la buena calidad en la practica de sus profesionales; lo que
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implica contar con instituciones de educacion superior que también tengan un buen nivel nacional e
internacional de calidad en los procesos de formacion de sus estudiantes. Es por ello que las IES
requieren establecer y mejorar procesos de evaluacién con fines de acreditacion que revisen su funcion
social (pertinencia), la suficiencia y la calidad del servicio que brindan.

Es importante resaltar que la acreditacion por el CACEI, les permite a los empleadores contratar a
graduados con la conciencia de que estos cuentan con una buena preparacion y ademas, que las
universidades se mueven bajo un mecanismo estructurado para ser evaluado y mejorar la calidad de sus
PE constantemente. En este sentido, surge la necesidad de contar con organismos que se encarguen de la
realizacion de procesos orientados a la acreditacion; pero que tengan caracteristicas tales que den
credibilidad y confiabilidad a la actividad que realizan.

En mencion de otros organismos dedicados a este &mbito de la acreditacion de PE estan los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES), Accreditation Board for
Engineering and Technology (ABET) y European Accreditation of Engineering Programmes (EUR-
ACE).

En colaboracion con lo anteriormente descrito se encuentra la vision de la institucion la cudl es de
gran importancia porque muestra lo que se quiere lograr y hacia lo cual se dirigen todos los esfuerzos de
la dependencia. También asi, tiende a expresar un futuro motivante, alentador y cimentado por los
valores de la institucidn, representando la fuente para formular los objetivos, metas y estrategias de la
institucion y de sus empleados. Para este ultimo, la dependencia tiene como compromiso la formulacion
de proyectos que ayuden a mejorar el perfil de los catedraticos y la consolidacion de sus cuerpos
académicos, de esta forma se desea llegar a mejorar la calidad de todos los programas educativos.

El sello EUR-ACE se define como un certificado que otorga la agencia autorizada por ENAEE a una
institucién universitaria con respecto a un titulo de ingenieria de grado o master examinado, siguiendo
una serie de estandares establecidos, en conjunto con los principios de calidad, relevancia, transparencia,
movilidad y reconocimiento tomados en cuenta en el Espacio Europeo de Educacion Superior.
(ANECA, 2015).

La ANECA lleva a cabo la ejecucion de los procesos de evaluacion para la renovacion que necesita la
acreditacion, el cual tiene como objetivo principal corroborar si los resultados del titulo en cuestion
permiten garantizar la correcta continuidad de la imparticion del mismo hasta que se necesite una nueva.
Estos resultados se concentrarian, primordialmente, en la comprobacién de competencias adquiridas
principalmente por estudiantes y en los centros de valoracion de la adquisicion de ellas que la
universidad ha decidido desarrollar para cada uno de los titulos, asi como el analisis evolutivo de los
resultados.

En el marco de las politicas de la SEP, a partir de 2001, los CIEES iniciaron la clasificacion de los PE
evaluados en relacion con la acreditacion, esto con el proposito de impulsar la consolidacion de los
mismos. (Jiménez Rodriguez, 2013).

Algunas organizaciones evaluadoras necesitan que los PE de la Dependencia de Educacion Superior
(DES), cuenten con un plan de desarrollo acorde con la institucion y unidad académica, que proporcione
claramente las metas a corto, mediano y largo plazo, un mecanismo de seguimiento y evaluacion de
resultados y que se consideren aspectos presupuestales que tomen en cuenta el mantenimiento y el
mejoramiento de la calidad de la ensefianza.

Las metas son clasificadas en dos clases, las cuales son facilmente identificadas entre si. Estas metas
son: a) Las genéricas, el desarrollo personal y las abstractas, y b) las que tienen como referencia al
dominio del conocimiento disciplinario que conllevan las técnicas y habilidades que particularmente
son las que distinguen a cada profesion. Un propdsito implicito de la educacion superior es lograr que
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los estudiantes piensen por si mismos. Metas formuladas recientemente sefialan que "deben aprender
coémo aprender" y "pensar criticamente”, la cualidad del pensamiento critico es una de las més citadas
como meta en este nivel, como se aprecia en lo establecido por académicos de universidades
canadienses y australianas. (Guzman, 2011)

La FIME, con la finalidad de concretar una serie de acciones que permitan tributar al fortalecimiento de
los programas educativos, promueve la cultura de la planeacién ya que se identifica esta actividad de
gestion como una estrategia que contribuye al logro de los objetivos institucionales y posibilita alcanzar
las metas establecidas, hasta ahora esto ha resultado benéfico, ya que la planeacion a parte de ser una
actividad trascendente en la operatividad de los procesos, coadyuva en la implementacion y mejora de
los mismos. Esta actividad se realiza en la FIME, alineada al Plan de Desarrollo de la Facultad y a la
vez a la Vision 2020 de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon.

Se pretende que los ejercicios de planeacién que se llevan a cabo en la Institucion, sean la base
principal para la toma de decisiones, este proceso ha perfimitido a la FIME establecer objetivos y
estrategias apropiadas para el logro de los mismos, esta estrategia se fundamentan en la posibilidad de
fortalecer las acciones de la Gestion Académico-Administrativa tiene el propdsito de destacar la
dualidad entre la trascendencia de la parte académica y el sustento de la importancia de las actividades
administrativas, orientando su desempefio hacia el logro de objetivos institucionales, aplicando las
etapas de la administracion, buscando la eficiencia en los procesos, lo que permite optimizar los
recursos, promueve la cultura de calidad y es proactiva hacia el desarrollo de la institucion. (Dimas
Rangel M. 1., Palomares Ruiz, Torres Bugdud, & Escamilla Montemayor, 2013).

II. METODOLOGIA

Con la finalidad de contar con una estructura organizada de gestion que permitiera articular los
procesos académicos y administrativos, que contribuyeran al fortalecimiento de los Programas
Educativos y la formacién del estudiante, se realiz6 un analisis que permitira fundamentar la
operatividad de la planeacion y tributar a lo anteriormente mencionado.

En primera instancia se realizé un andlisis documental, la utilizacion de este método favorecio el
estudio de los documentos relacionados con la gestion académico-administrativa, los marcos de
referencia que rigen la misién de la institucion, asi como sus normativas y reglamentos. Incluye el
procesamiento analitico-sintético de la fuente, la clasificacion entre otros aspectos indispensables para la
realizacion de la busqueda de informacion de los datos requeridos.

Posteriormente era importante cuestionar si la propuesta aqui considerada, pudiera ser una alternativa
de solucién para permitir la mejorar la operatividad de los procesos, para esto se utilizd el método
hipotético-deductivo, la utilizacion de este método permitié proponer una hipétesis como consecuencia
de sus inferencias, la observacion de los hechos y el analisis de los datos empiricos, principios y/o leyes
mas generales.

Hipotesis:
Si se cuenta con una estructura de Planeacion Estratégica y Operativa, se favorecera en la efectiva
operatividad de los procesos y se contribuira al cumplimiento de las metas institucionales.

Asi mismo se realizé un analisis del contexto y se disefia una estrategia que muestra la interaccién de
los diferentes marcos de referencia que influyen el quehacer educativo del tipo superior, para esto se
baso la estrategia en el método sistémico-estructural, la cual se muestra en la Figura 1.

Vol. 3 No. 7 161



Revista Iberoamericana de Ciencias ISSN 2334-2501

La Facultad de Ingenieria Mecéanica y Eléctrica (FIME) en conjunto con la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn (UANL), tiene una funcion estratégica que tributa en el desarrollo social, producir talentos
y capital humano que cuente con las competencias requeridas para incrementar el fortalecimiento y
desarrollo social. (FIME, 2013)

La UANL en su Vision 2020 establece que la formacion de profesionales, universitarios e
investigadores deben ser capaces de desempefarse eficientemente en la sociedad del conocimiento,
poniendo en practica los principios y valores universitarios logrando el sentido de compromiso con el
desarrollo sustentable, econémico, cientifico, tecnoldgico y cultural de la humanidad. (UANL, 2011).

La FIME, refrenda ahora su compromiso con la UANL. Actualmente cuenta con 10 PE de
licenciatura, con una constante actualizacion en funcién de las tendencias nacionales e internacionales y
en las necesidades tecnoldgicas y cientificas de nuestra sociedad. Esta oferta esta respaldada en funcion
de su acreditacion por el Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI). (FIME,
2015).

Tablal. Oferta educativa de la FIME en licenciatura.

Licenciatura

1 | Ingeniero Administrador de Sistemas IAS
2 | Ingeniero Mecéanico Administrador IMA
3 | Ingeniero Mecénico Electricista IME
4 | Ingeniero en Materiales IMT
5 | Ingeniero en Manufactura IMF
6 | Ingeniero en Electronica y Comunicaciones IEC
7 | Ingeniero en Electronica y Automatizacion IEA
8 | Ingeniero en Mecatronica IMTC
9 | Ingeniero en Aeronautica IAE
10 | Ingeniero en Tecnologia de Software ITS
Tabla Il. Oferta educativa de la FIME en maestria.
Maestria
1 | Maestria en Ingenieria con orientacion en:
- Eléctrica
- Mecénica

- Mecatronica

- Telecomunicaciones

- Tecnologias de la Informacién

2 | Maestria en Ingenieria de la Informacion con orientacion en:
- Informatica

- Telemética

- Inteligencia Atrtificial

3 | Maestria en Administracion Industrial y de Negocios con orientacion en:
- Comercio Exterior

- Finanzas

- Produccion y Calidad

- Relaciones Industriales

4 | Maestria en Logistica y Cadena de Suministro
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Tabla Ill. Doctorado impartidos por la FIME.

Ingenieria con orientacion en la Ingenieria de Sistemas
Ingenieria de Materiales

Ingenieria Eléctrica

Ciencias de la Ingenieria Aeronautica

Ingenieria con orientacion en Tecnologia de la Informacién

B (WIS

El compromiso establecido en la mision de la FIME, requiere contar con una estructura de gestion
académico-administrativa que posibilite el logro de metas institucionales, como se muestra en la Figura
No. 1 En la siguiente figura se muestra los insumos a considerar en los procesos de planeacion de los
programas educativos de una IES, ahi se muestra la relacion que existe entre los organismos evaluadores
y las funciones sustantivas del docente universitario y su contribucion al estudiante. (Bustos Arista,
2015).

Figura 1. Modelo de Insumos para el proceso de planeacion de una DES en ingenieria.
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El disefio de este modelo, posibilita un ejercicio de reflexién global que permite visualizar los
diversos elementos que son trascendentes en el fortalecimiento de una Institucion de Educacion Superior
en ingenieria.

Este, permite visualizar dos ejes trascendentes en la operatividad de la IES, uno de ellos es la,
Competitividad Académica, que hace referencia a “la evolucion del namero de PE de Técnico Superior
Universitario (TSU) y Licenciatura de calidad, porcentaje de matricula de TSU y Licenciatura
reconocidos por su calidad, PE de posgrado de calidad, porcentaje de matricula en PE de posgrado de
calidad, evolucién del porcentaje de egresados registrados en la Direccién General de Profesiones
(DGP), resultados de la aplicacion de examen de egreso Examenes Generales para el Egreso de la
Licenciatura (EGEL) y/o EGETSU aplicados por el CENEVAL” segin el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (2013).
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Y el otro es la Capacidad Académica, el cual es definido por el Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional (2013) como “el nivel de habilitacion de la planta académica, PTC con perfil deseable,
PTC adscritos al SNI, evolucion de los cuerpos académicos, donde cada uno de estos elementos que
integra la institucion sirva como insumo al proceso de actualizacion de la planeaciéon de a DES y con
ello continuar propiciando su fortalecimiento”.

El CACEI de acuerdo con su mision busca “contribuir a la mejora de la calidad en la formacion de
ingenieros mediante la evaluacion y acreditacion de los programas educativos de ingenieria que
imparten las Instituciones de Educacién Superior publicas y privadas, tanto del pais como extranjeras,
con calidad, transparencia, confidencialidad, profesionalismo y honestidad”. (CACEI, 2014)

Para los CIEES su mision esta en “promover el mejoramiento de la educacion superior mediante
evaluaciones externas, pertinentes, validas y confiables de los programas educativos y de las funciones
de las instituciones de educacion superior, asi como reconocer su calidad”. (CIEES, 2014)

El COPAES tiene la mision de “asegurar la calidad educativa del tipo superior que ofrecen las
instituciones publicas y particulares nacionales y extranjeras, mediante el reconocimiento formal de
organizaciones acreditadoras de programas académicos”. (COPAES, 2016)

ABET sirve al publico a través de la promocién y avance de la educacién en ciencias aplicadas,
computacion, ingenieria y tecnologia; acreditacion de programas educativos, la promocion de la calidad
e innovacion en educacion, la consulta y asistencia en el desarrollo y avance de la educacion en un
medio financieramente sostenible, la comunicacion con sus afiliados y al publico en sentido de
actividades y logros, la anticipacién y preparacion para el ambiente en cambio y las necesidades futuras
de sus asociados, y finalmente el manejo de operaciones de recursos para su eficiencia y responsabilidad
fiscal. (ABET, 2013)

ENAEE establece que para lograr el sello EUR-ACE, los titulos de ingenieria deben cumplir con una
serie de criterios determinados y deben ser evaluados en funcién de unos procedimientos de acreditacion
previamente establecidos. ANECA, junto con el lIE, teniendo en cuenta estos requisitos, ha disefiado un
modelo propio compuesto por nueve criterios internacionalmente reconocidos, que han de ser valorados
durante el proceso y que se agrupan en 4 dimensiones como muestra en la figura a continuacion.

Figura 2: Modelo de evaluacién para la obtencion del sello de EUR-ACE [4].
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La Gestion Académico-administrativa en las IES es fundamental dentro de la operacion de los PE la
cual contribuye en su consolidacion a través de la calidad académica de los docentes que lo atienden,
impulsando una cultura de mejora continua en las actividades acadéemicas con alto impacto en los PE. El
perfil del docente universitario posibilita la trascendencia de las IES, por lo cual, se debe considerar los
diferentes rasgos que lo constituyen, de tal forma que su contribucién sea sustancial al fortalecimiento
de los PE. (Dimas Rangel M., Palomares Ruiz, Trevifio Cubero, & Salazar Rodriguez, 2013).

Esta investigacion alude a un proceso de planeacion; documentado y certificado bajo la norma
1S09001:2008. Esta detalla sobre el hecho de generar la planeacion de cada programa educativo,
tomando en cuenta las diferentes categorias que evalian los organismos antes mencionados, la
realizacion de este ejercicio de planeacion se lleva a cabo anualmente en una estructura sistematizada
que posibilita el analisis del contexto de cada programa, establece estrategias de desarrollo alineadas al
plan de desarrollo Institucional(citas el Plan de Desarrollo de FIME), y a la Vision de la
Universidad(citas vision 2020).

El método de trabajo recomendado para realizar la planeacion operativa consta de un diagnostico
(Anélisis FODA), donde se identifican las Fortalezas (Oportunidades) y Debilidades (Riesgos) asi como
las Acciones que colaboren a las fortalezas, o en su defecto, que contrarresten las debilidades, estas
categorias a evaluar son:

1. Estructura del Programa
Estudiantes

Personal Académico
Infraestructura

o~ N

Productividad Académica
6. Cooperacion con otros actores

A través de la gestion académico-administrativa, entre las Subdirecciones de la FIME se ha
contribuido en el Fortalecimiento de la Capacidad Académica, por medio del proceso de Planeacion
Estratégica (Plan de Desarrollo de la FIME Visién 2020), Planeacion Téctica Vision 2020 (Plan de
Desarrollo de los Programas Educativos y Plan de Desarrollo de los Cuerpos Académicos) y Planeacion
Operativa, con un enfoque integral.

La colaboracion activa de todas las areas de la FIME es trascedente para la institucion, de acuerdo a
la estructura organizacional, cada responsable de area administrativa, jefe de programa educativo y lider
de cuerpo académico debe realizar una planeacién anual. La participaciéon de todo su personal es clave
en la formacion integral de los estudiantes.

I1l. RESULTADOSY DISCUSION

El resultado de consolidar un PE, es obtener el reconocimiento publico de su calidad, es decir,
constituye la garantia donde dicho programa cumple con determinado conjunto de estandares de calidad.
Los PE de la FIME han sido reconocidos por el Centro de Acreditacion para la Ensefianza de la
Ingenieria (CACEI), alcanzando un nivel de acreditacion del 90% de sus licenciaturas. (CACEI, 2015).

La acreditacion de los PE de licenciatura por parte del CACEI contribuye al mejoramiento de la
calidad de la ensefianza de la ingenieria en las instituciones educativas publicas y privadas del pais. Se
establecen los modelos de ensefianza acorde con los avances de la ciencia y la tecnologia, de manera
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global, derivados de las necesidades de la sociedad, asi como de los futuros profesionales. (CACEI,
2014).

El CACEI que menciona publicamente cuales son los programas educativos acreditados por dicho
organismo de evaluacion. Se puede observar la fecha de vigencia de la acreditacion en donde se debera
tomar en cuenta las diferentes recomendaciones dadas por el CACEI para redisefiar el programa
educativo de la dependencia o realizar las modificaciones necesarias. (CACEI, 2016).

Tabla 1.2: Programas Educativos acreditados al 9 de febrero del 2016.

Poblacion por Programa Educativo al 2015
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—AGO-DIC 373 397 694 777 1051 1320 2238 2454 3490 3596

IVV. CONCLUSIONES

Uno de los compromisos de toda IES es ser reconocida y demostrar a los sectores sociales la
congruencia de sus funciones y oferta educativa, quienes demandan la propuesta de alternativas de tipo
econdmico, politico, cultural, social y educativo para lograr nuestra insercion a nivel nacional e
internacional.

Se hace ineludible reconocer y recobrar los elementos de una postura critica emergente, que traza
alternativas que pueden contribuir a redefinir la concepcion, las practicas y la conduccién de los
procesos de evaluacion con sentido de responsabilidad por la busqueda del bien comun, el interés critico
y emancipador del conocimiento.

Los progresos obtenidos a nivel nacional con respecto al apoyo de la calidad en la educacién superior
del pais se deben, en gran parte, a la creacion de organismos especializados que coadyuvan con la
Secretaria de Educacién Puablica en la evaluacion interinstitucional, y al interés que en los ultimos afios
se ha despertado en los lideres que gobiernan las instituciones educativas del nivel superior.

La FIME, fortalece sus PE, en base a la implementacion de buenas précticas orientadas a
perfeccionar su gestion académico-administrativa, utilizando como estrategia el proceso de planeacion
ya que realizar este tipo de ejercicios beneficia a la IE, fortaleciendo su cultura de prevencion y
proyeccion asi mismo facilita las actividades de reflexion, realizando analisis del contexto en pro de la
mejora.
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